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Excmo. Sr. Ministro de Fomento
D. José Blanco Lépez

c.c. D. Octavio J. Granado Martinez
Secretario de Estado de la Seguridad Social

D. José M. Campa Fernandez
Secretario de Estado del Ministerio de Economia y Hacienda

Sr. Javier Marin
Director de Aeropuertos Espafioles y Navegacion Aérea

Sra. Concepcion Gutiérrez del Castillo
La Secretaria de Estado de Transportes

Estimado Sefior,

En referencia a la carta adjunta con fecha 28 de septiembre firmada por seis sindicatos espafioles, la cual
contiene un serie de reclamaciones FALSAS, afirmaciones ENGANOSAS y numerosos ERRORES
FACTUALES en relacién a Ryanair, que en agosto se convirtié en la aerolinea niimero uno en Espafia
(sobrepasando el trafico de pasajeros de Iberia por primera vez). La carta de estos sindicatos es un intento
fallido de dafiar el buen nombre y reputacion de Ryanair y perjudicar el sustento de muchos de los miles de
personas a las que empleamos, no solo en Espaiia si no en toda la Unién Europea, tan solo para servir los
intereses de sus miembros en otras aerolineas espafiolas en declive.

Como Ryanair no va a consentir que su buen nombre sea dafiado por estas falsas acusaciones de los sindicatos,
procedemos a corregir cada una de las engafiosas acusaciones:

Introduccion.

1. Ryanair es una aerolinea registrada en Irlanda y Europa, cuyos aviones operan bajo matricula irlandesa y
europea, cualificando cada avién como territorio irlandés. Ryanair cumple con todas las regulaciones
sociales, de aviacién y empleo tanto en Irlanda como en Europa y continuara haciéndolo.

2. Los sindicatos espafioles a la hora de hacer estas falsas reclamaciones, no pueden ignorar el hecho de que
Espafia es un miembro de la Unién Europea y que han de cumplir con la politica europea de libre mercado,
servicios y trabajo. El empleo de todos los trabajadores de Ryanair esta gobernado por la relevante
legislacion irlandesa y europea en la medida que refiere a todos los trabajadores del transporte.

3. Ryanair compite en el mercado con el resto de aerolineas europeas, incluyendo aquellas espafiolas y no
espafiolas que operan a/desde Espafia. Todas estas aerolineas tienen la libertad de adoptar politicas
similares, estructuras de costes y sobretodo politicas de precios similares, como las ofrecidas por Ryanair a
los consumidores que viajan de/hacia Espafia. Esta carta de 6 sindicatos espafioles busca solamente proteger
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su anticompetitivo e ineficiente sistema de trabajo e intereses personales de las aerolineas de alto coste que
han tanto dafio han hecho al trafico aéreo, turismo y empleo espafiol en los tiltimos afios.

Ministerio de Economia.

TODOS los pilotos y tripulantes de cabina de Ryanair operando en los aviones de Ryanair registrados en
Irlanda pagan sus impuestos y contribuciones a la seguridad social en Irlanda acorde con sus contratos de
trabajo. Ryanair cumple totalmente tanto con las legislaciones irlandesas como europeas sobre los
trabajadores en el sector del transporte.

Los trabajadores de Ryanair disfrutan de los mismos, e incluso mejores beneficios como resultado de pagar
sus impuestos y contribuciones a la seguridad social en Irlanda.

Ryanair opera desde cuatro bases en Espaifia, no nueve como falsamente afirmaron los sindicatos. En el
verano del 2009 Ryanair operd 309 rutas a 20 acropuertos espafioles transportando maés de 21 millones de
pasajeros al afio y manteniendo més de 24.000 empleos en los aeropuertos espafioles. Ryanair es la Gnica
aerolinea que en el 2009 que conseguird un aumento en el trafico de pasajeros y en el turismo en Espafia.

Ministerio de Trabajo

Todos los trabajadores de Ryanair reciben toda la proteccion Constitucional tanto de la Ley del trabajo
irlandesa como europea. Ryanair y sus empleados, cumplen completamente con la legislacion europea sobre
los trabajadores del transporte.

Todos los trabajadores de Ryanair cumplen completamente con la legislacion irlandesa y europea y con sus
obligaciones de impuestos y seguridad social y realizan los pagos correspondientes al Gobierno de Irlanda.
No hay obligacion por parte de los trabajadores de Ryanair operando en un avion irlandés (territorio
irlandés) de realizar un pago doble bajo el sistema de Seguridad Social espafiol.

Los sindicatos afirman que los trabajadores de Ryanair no tienen derecho a la prestacion por desempleo y
pensiones plblicas bajo la legislacion irlandesa, es FALSO. Todos los empleados de Ryanair tienen derecho
a los beneficios por desempleo y a pensiones piiblicas.

Los sindicatos afirman que los pilotos y tripulacién de cabina de Ryanair reciben solamente una botella de
agua como catering a bordo de los vuelos es FALSO. Todos los pilotos y tripulacién de reciben agua
ilimitada en todas las bases de Ryanair.

Los sindicatos afirman que los trabajadores de Ryanair “trabajan sin contrato laboral” esto es también
FALSO. Todos los trabajadores de Ryanair trabajan bajo un contrato de trabajo.

La afirmacion de los sindicatos de que los trabajadores de Ryanair pueden ser despedidos sin preaviso o
compensacion alguna es FALSO. La acusacion de que nuestros trabajadores no tienen derecho a vacaciones
es FALSA. Ninguno de los trabajadores de Ryanair puede ser despedido sin aviso previo o compensacion y
todos los trabajadores de Ryanair tienen derecho a vacaciones como se especifica en la ley irlandesa y
europea.

. Los sindicatos afirman que los tripulantes de cabina realizan trabajos para los que no han sido contratados,

esto es FALSO. Todas las funciones de la tripulacién de cabina de Ryanair estan especificadas en sus
contratos de trabajo que cumplen escrupulosamente con la legislacion sobre salud y seguridad irlandesas y
curopeas. Nadie de la tripulacion es despedida por no cumplir con objetivos. Esta afirmacion es también
FALSA.

La afirmacion de los que el servicio de tierra de Ryanair es facilitado por personal sin experiencia es
FALSO. La empresa que posee la contrata del servicio de tierra de Ryanair sélo emplea a personal que es
apropiado y es esta correctamente entrenado para encargarse de los vuelos y servicios de Ryanair.

La afirmacion de los sindicatos de que Ryanair prohibe representacion sindical es FALSA. Bajo la
legislacion europea e irlandesa todos los trabajadores de Ryanair tienen legalmente el derecho de sindicarse,
pero igualmente los trabajadores son libres de negociar directamente con la compafiia y la gran mayoria de
nuestros empleados elige asi hacerlo. Los empleados de Ryanair no pueden ser obligados o forzados a
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unirse o ser representados por un sindicato si ellos prefieren negociar directamente con Ryanair, siendo este
el caso hasta la fecha.

Todos los trabajadores de Ryanair estan protegidos por la Constitucién de Irlanda la cual garantiza la
libertad de participar en la negociacion colectiva si asi lo desean. De hecho, todos los empleados de Ryanair
participan de la negociacion colectiva a través de comités elegidos de pilotos, tripulantes de cabina, etc.

. La afirmacion de los sindicatos de que “Ryanair no crea ninglin puesto de trabajo en Espafia” es absurda y

claramente falsa. Ryanair es una de las pocas aerolineas que estd creando puestos de trabajo en Espaifia e
invirtiendo fuertemente en los aeropuertos espafioles y en el turismo espafiol en el 2009, cuando muchas de
las otras aerolineas de alto coste incluyendo Iberia, Spanair, Clickair/Vueling y Air nostrum estan perdiendo
dinero y recortando empleos, rutas y pasajeros. Cogiendo Catalufia como ejemplo, Ryanair ha creado miles
de empleos en los aeropuertos de Girona y Reus. Estos empleos son completamente nuevos y adicionales ya
que no son un sustituto a ninguno de los trabajos del Prat de Barcelona.

. La afirmaci6n de los sindicatos de que los trabajadores de aerolineas transnacionales estan en una “situacion

de indefensién’ es FALSA. Todos los trabajadores de Ryanair bajo contratos irlandeses tienen las
protecciones legales de la Constitucion de Irlanda y de la legislacion del trabajo de Irlanda la cual cumple
completamente con la legislacién europea de empleo entre paises.

Ministerio de Transporte

La reclamaci6n de los sindicatos en la que afirman que los pilotos de Ryanair son apercibidos por el Jefe de
Base si aterrizan con mas combustible que el planeado

es FALSA. Todas las politicas operativas y sobre combustible de Ryanair cumplen estrictamente con la
legislacion europea (EASA) e irlandesa en materia de seguridad aérea.

Todos los aviones de Ryanair que aterrizan en Espafia tienen de manera rutinaria inspecciones SAFA y de

hecho han sufrido un nimero mayor de inspecciones SAFA que la media en los Gltimos afios. Lo que estas
inspecciones regulares han confirmado es que los aviones de Ryanair cumplen totalmente con la normativa
EASA y la scguridad aérea.

Ryanair cumple estrictamente con la normativa EASA en lo que respecta a la comida de las tripulaciones.
Todas las tripulaciones de Ryanair reciben una cantidad considerable por este concepto que va mas alla de
dichas necesidades.

Ryanair cumple estrictamente con la normativa EASA en cuanto a horas de trabajo, periodos de descanso
etc... y por tanto objetamos con respecto a la FALSA acusacién recogida en la carta emitida por los
sindicatos sobre su incumplimiento. Ryanair ha estado operando a lo largo de los tiltimos 25 afios ¢n
Europa, y en la actualidad es la mayor aerolinea internacional en el mundo. La regulacion sobre las listas de
turnos de Ryanair garantiza a todos los pilotos un turno fijo de 5 dias trabajando, seguido de 4 dias de
descanso, mejor que los que ofrece cualquier otra aerolinea en Espafia o en Europa.

. Estos sindicatos espafioles, claramente optan por ignorar que Ryanair es una empresa registrada en Irlanda y

que esta regulada por la “Irish Aviation Authority” y EASA, no por las autoridades espafiolas. No obstante
Ryanair, acoge favorablemente las frecuentes inspecciones SAFA efectuadas por las autoridades espafiolas,
y tanto SAFA como EASA pueden confirmar la calidad y excelencia de Ryanair de acuerdo con todas las
regulaciones EASA y de la Unién Europea.

En relaciéon al Ministerio de Transporte, Gobiernos Autonémicos y en defensa de la competencia.

24.

Ryanair cumple totalmente con la legislacion de la Unién Europea, que requiere que todos los precios
publicitados estén disponibles para los pasajeros. Servicios adicionales como el recargo por facturacion de
maletas, recargos por pago con tarjeta de crédito, prioridad de embarque o la emisioén de las tarjetas de
embarque en el aeropuerto son opcionales y solo son pagados por aquellos pasajeros que optan por dichos
servicios. Incluir estos servicios opcionales en los precios publicitados por Ryanair implicaria engafiar al
consumidor ofreciendo precios mds altos que los que realmente estan disponibles.
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La alegacion de los sindicatos de que Ryanair promociona nuevos destinos y amenaza con retirar los
mismos si no recibe subvenciones es FALSA. Ryanair sélo cierra rutas en las raras ocasiones en que bien
los propios aeropuertos o las autoridades locales incumplen, o rechazan cumplir los acuerdos alcanzados
con Ryanair. La falsa reclamacion de los sindicatos sobre “dudosa legalidad™ en esta materia no tiene
fundamento.

La reivindicacién de que Ryanair no incrementa el niimero de pasajeros en nuestras rutas es absurda y
FALSA. En todos los casos y en todas las rutas a lo largo de Europa, la entrada de Ryanair en una ruta, con
tarifas significativamente mas bajas que las ofertadas por otras aerolineas, siempre ha resultado en un
incremento substancial del trifico, turismo y puestos de trabajo. Este ha sido el caso de todas nuestras rutas
en Espafia. Este invierno, Ryanair abrira 43 nuevas rutas desde las Islas Canarias en respuesta a la iniciativa
del Gobierno de Espafia de rebajar las tasas aeroportuarias con la finalidad de estimular el trafico aéreo y €l
turismo en Canarias. Ninguna otra aerolinea esta invirtiendo en este momento tan fuertemente en Espafia
como Ryanair. Es més, el crecimiento del trafico en los aeropuertos de Girona y Reus representa la
generacion de un trafico aéreo totalmente nuevo en Catalufia que las compaiiias de tarifas altas no han
sabido estimular en el pasado.

La reclamacion de que Ryanair se aprovecha las infraestructuras pagadas con dinero de los contribuyentes
espafioles es FALSA. Ryanair paga por todas las infraestructuras que utiliza en Espafia y hace aportaciones
considerables tanto a ANEA como al Gobierno de Espaiia como resultado de su fuerte inversion en la
economia espafiola. L.os pagos de Ryanair a AENA por navegacion aérea y al Gobierno de Espafia superan
los 200 millones de euros anuales.

Ryanair cumple con la legislacion Irlandesa y Europea en material de representacion social.

Aeropuertos Espafioles y AENA

29.

31.

33.

34.

El nuevo sistema administrativo que regula la reduccion de las tasas aeroportuarias favorece de manera
equitativa a todas las aerolineas. Este sistema no otorga ningln tipo de subvencidn, simplemente reduce las
altas tasas de aeropuerto en Espafia a cambio de aportar crecimiento de trafico. Como consecuencia de este
nuevo sistema, Ryanair aportara 21 millones de pasajeros en 20 aeropuertos espafioles, sosteniendo 24.000
puestos de trabajo en dichos aeropuertos. Ademas, Ryanair ha asignado mds de 30 aviones a sus rutas en
Espafia lo que supone una inversion de unos 2.000 millones de euros por parte de una compaiiia irlandesa
en la economia ¢ industria turistica espafiola en un momento de recesion econémica.

. La reclamacion de que Ryanair no utiliza las instalaciones de los aeropuertos espafioles es FALSA. Ryanair

no utiliza mostradores de facturacion o pasillos aéreos para el embarque ya que el proceso de facturacion se
realiza en linea a través de internet. Todos los aviones de Ryanair incorporan escaleras que permiten a los
pasajeros embarcar y desembarcar sin sufrir retrasos o esperas mientras se los pasillos aéreos se ajustan a
los aviones. El resto de aerolineas disponen de total libertad de usar o no dichas instalaciones si lo desean.

Los sindicatos reclaman que Ryanair no sigue los requisitos exigidos por AENA en relacion a las
operaciones en tierra. Es FALSO.

. Los sindicatos reclaman que a Ryanair se le permite embarcar y desembarcar pasajeros a pie, algo no

permitido al resto de acrolineas. Es FALSO.
Los sindicatos reclaman que Ryanair no garantiza los derechos de los pasajeros de acuerdo con la normativa
EU261. Es FALSO, Ryanair cumple totalmente con dicha normativa EU261, sus reglas y regulaciones.

La reclamacion de que los tiempos de escala de 25 minutos de Ryanair ponen presion sobre los miembros
de la tripulacion y personal de tierra comprometiendo la seguridad es falsa. Las escalas de Ryanair en 25
minutos son similares a las de Easyjet y otras aerolineas de bajo coste en Europa y es 10 minutos mas larga
que la de Southwest Airlines, que es de 15 minutos en los Estados Unidos.
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Conclusion

35. Todos los trabajadores de Ryanair trabajan sujetos a contratos laborales dependientes de la legislacién
Irlandesa y Europea que se ajusta a aquellos trabajadores sujetos a movilidad por motivo de su actividad,
empleados en aviones de matricula irlandesa y operando en la Unién Europea.

36. Las regulaciones de la Unién Europea prevalecen sobre las regulaciones Espafiolas en relacién a la
representacion de los trabajadores.

37. Los sindicatos reclaman que Ryanair no cumple con las operaciones de la Unién Europea. Es FALSO, sf lo
hacemos.

38. Los sindicatos reclaman que Ryanair no publicita el precio final del billete. Es FALSO, si lo hacemos.

39. Los sindicatos reclaman que Ryanair no cubre los costes médicos, cursos, simuladores y de uniformes. Es
FALSO, si lo hacemos.

40. Los sindicatos reclaman que Ryanair no respeta las leyes de Navegacion Aérea irlandesas y de la Union
Europea. Es FALSO, si lo hacemos. La ley de Navegacién Europea prevalece sobre la ley de Navegacion
Aérea Espafiola, aunque creemos que no existen diferencias entre ellas.

41. Los sindicatos reclaman que otras aerolineas no se pueden beneficiar de una reduccion de las tasas
aeroportuarias. Es FALSO. Si otras aerolineas quisieran reducir sus tarifas y ofrecer a los consumidores los
mismos precios que Ryanair, otras aerolineas en Espafia crecerian al mismo nivel que Ryanair.

Esta carta expresa claramente que las reclamaciones hechas por los seis sindicatos espafioles ASETMA, CTA,
SEPLA, SITCPLA, STA VLA y USO-STA en la carta fechada el 28 de Septiembre de 2009, son FALSAS,
ENGANOSAS Y DE HECHO INCIERTAS. Ninguna otra aerolinea espafiola o europea ha invertido tan
fuertemente en generar crecimiento turistico y de tréafico de pasajeros al mismo tiempo que sostiene y crea
nuevos trabajos en la economia espaiiola en los Gltimos afios. Ryanair lo ha logrado operando desde 20
aeropuertos espafioles (incluyendo aeropuertos secundarios y regionales), donde muchas rutas y aeropuertos han
sido ignorados durante afios por las principales aerolineas espafiolas incluyendo Iberia, Spanair, Clickair y
Vueling. Confiamos en que su Gobierno rechace estas reclamaciones falsas y sin fundamento por lo que son,
una mera campafia de falsas reclamaciones llevadas a cabo por estos sindicatos espafioles que desean proteger a
las compaifiias de tarifas altas (que han fracasado a la hora de incrementar el turismo y el trafico de pasajeros en
Espafia en los Gltimos afios) a expensas de los consumidores espafioles y visitantes.

Si necesitan alguna informacion adicional o ayuda a la hora de rechazar estas falsas ¢ inexactas reclamaciones,
por favor no duden en ponerse en contacto conmigo.

Atentamente,

ichael O’Leary

‘hief Exeentive
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Excmo. Sr. Ministro de Fomento
D. José Blanco Lépez
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c/c: D. Octavio J. Granado Martinez
Secretaria de Estado de la Seguridad Social

D. José M. Campa Fernandez
Secretario de Estado del Ministerio de Economia y Hacienda

Excmo. Sr. Ministro:

Habiendo tenido conocimiento de lo que consideramos una practica de
competencia desleal por parte de la compaiia Ryanair, y a la luz de las
condiciones laborales que esta compaiiia utiliza con sus colectivos laborales en
nuestro pais, le enviamos la siguiente solicitud de medidas a tomar, confiando
en el interés que despertard en la Administracion espafiola competente en la
materia.

Introduccién

El objetivo de esta iniciativa es promover la competencia justa entre las
compafiias aéreas que operen y compitan en Espafia. Sin perjudicar, como
ocurre actualmente, a las empresas y sus trabajadores -espafioles o
comunitarios- que basadas en nuestro pais, cumplen con nuestro ordenamiento
juridico, y por tanto sus costes sociales son mucho mayores.

Creemos que, en el caso concreto de Ryanair, para que esta comparia
compita en igualdad de condiciones debe cumplir, no so e%ismo marco legal




%,

i

en cuanto a requisitos de seguridad aérea, sino también el mismo marco legal,
laboral y economico que el resto de las empresas.

Consideramos que las diferencias existentes en la actualidad no
fomentan la igualdad de condiciones, por lo que, en definitiva, las practicas
ventajosas empleadas por la mencionada aerolinea no pueden ser toleradas y
menos aun favorecidas por el Gobierno. En ese sentido, no podemos aceptar el
trato que dicha compafiia aérea esta recibiendo por parte de los Ministerios de
Economia y Hacienda, Trabajo y Fomento, asi como por parte del ente publico
AENA. Apoyamos nuestra afirmacién en los siguientes hechos:

A) MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

Los Pilotos y Tripulantes de Cabina de Pasajeros (Tcp's) de Ryanair
basados en Espaiia no contribuyen a la Seguridad Social ni tampoco cotizan a
Hacienda a través del IRPF, a pesar de que todos los que tienen base
espafiola son residentes y viven gran parte del afio en Espafia. Asi lo
demuestran sus programaciones de vuelo, de las que se extrae que muchos de
ellos residen mas de 183 dias al afio en Espafa. Existen dos tipos de
contratos, unos a través de brokers aéreos del sector y otros realizados
directamente con Ryanair. Los contratados directamente por Ryanair cotizan en
Irlanda, con menos prestaciones que en Espafia y mas ventajas fiscales. En el
caso de los brokers es el propio trabajador el que decide si cotiza y, en ese
caso, donde lo hace. Antes de finalizar el afio, Ryanair tendra 9 bases en
Espafia, lo que representa como minimo 1.500 trabajadores de la compafia
residiendo en Espafia. ¢ Cuales son las medidas reales de control y supervision
del cumplimiento de estos requisitos fiscales?

B) MINISTERIO DE TRABAJO

Conforme al Art. 1 del Estatuto de los Trabajadores, estos pilotos y tcp's,
contratados a través de brokers, deben ser considerados trabajadores por
cuenta ajena. Sin embargo, Ryanair aplica un régimen laboral distinto al
espaiiol, que les equipara mas a actividades mercantiles o, en su caso, a la
categoria de trabajadores auténomos, no reconociéndoles derechos esenciales
dentro de la legislaciéon laboral espaiiola. No queda clara la situacion de un
trabajador auténomo (con contrato en otro pais) ejerciendo su actividad en
Espana.

En este sentido, a titulo ilustrativo, podemos sefalar que:

e No estan dados de alta en régimen alguno de la Seguridad Social
espainola y la empresa pretende su no afectacion al régimen juridico y
social de la legislacion esparfiola

e No tienen derecho a subsidio de desempleo ni a Ias pensnones publicas
legalmente establecidas. e e

1
|



Los Ultimos contratos no reconocen ningun sueldo fijo, y so6lo cobran, si
vuelan, las horas de vuelo programadas, no las realizadas.

Estos pilotos y tcp’s tienen que asumir una serie de cargas y
condiciones, entre las que destacan:

e Como catering en vuelo solo se les entrega una botella de agua, con
lo que no pueden cumplir con la Normativa europea sobre
operaciones aéreas EU-OPS.

e Trabajan mayoritariamente sin contrato de trabajo, ya que es un
contrato mercantil de prestacion de servicios en muchos casos
(brokers), quedando en una situacién de indefension por no tener una
administracion a la que dirigir, tanto sus derechos como sus
obligaciones.

e Pueden ser despedidos sin preaviso y sin indemnizacion. No tienen
derecho a vacaciones en contra de lo que recoge nuestra normativa
laboral (brokers).

e Se les asignan las bases siguiendo un criterio que consiste en que
los nacionales de un pais no estén destinados en él, (salvo que no se
cubran las vacantes) al objeto de impedir la demanda del ejercicio de
sus derechos sociales ante su propio Gobierno.

e Los tcp’s efectian otros trabajos para los que no han sido
contratados, como realizar en las tareas de limpieza a bordo de los
aviones, lo cual puede ser motivo de ilegalidad, al no cumplir con las
normas basicas de las leyes de salud laboral en cuanto al tratamiento
de residuos y, sin medidas adicionales, al tratamiento posterior de
alimentos. Ademas se vigila su nivel de ventas a bordo (desde
bebidas a billetes de autobus o tren en destino para conexion) de tal
forma que si no llegan a un minimo se les despide o no se les
renueva el contrato.

En cuanto al personal de handling, Ryanair tiene actualmente contratado
en Espafia el servicio de asistencia en tierra con operadores de handling
a los que coaccionan con crear su propio servicio, con personal mucho
mas barato y sin experiencia.

Mencién especial merece el tema de la sindicacion y el ejercicio de los
derechos laborales de sus empleados. En las compafias aéreas que
tienen y aceptan una representacion sindical de sus trabajadores, existe
un control efectivo de la legalidad y, en caso de incumplirla, existe una
via abierta para denunciarlo. Sin embargo, la compafia Ryanair tiene
prohibida la representacion sindical, de manera que cualquier intento de
exigir un derecho o reivindicar una mejora conlleva el despido. -

Muestra de ello es que:




e Cada empleado tiene un contrato y un salario distinto, aun haciendo el
mismo trabajo, lo cual promueve la discriminacion, genera division y
evita el dialogo social.

e ElI derecho laboral espafiol estd construido sobre dos pilares
fundamentales, conforme a nuestra Constitucion: la libertad sindical y la
negociacién colectiva. Ambos derechos son negados categoricamente
por Ryanair, atentando directamente contra el Art. 20.8 de la
Constitucion Espafola.

¢ La compaiiia no crea nuevos puestos de trabajo en el sector espafiol,
sino que dinamita los actuales y los sustituye por otros mas precarios y
peor remunerados, los cuales reportan impuestos directos Unicamente a
otros Estados.

e Al ser una compafia transnacional (TNA), utiliza un vacio legal que
impide la tutela efectiva de la justicia sobre el trabajador. Por ejemplo, si
a un trabajador francés, contratado en Dublin, con base en Hamburgo y
destinado en Madrid se le despide, ninguna de las cuatro justicias
nacionales -francesa, irlandesa, alemana y espafiola- se considera
competente para tratar su caso, y queda en una nebulosa de indefension
total.

C) MINISTERIO DE FOMENTO

En relacion a la DGAC y AESA:

1. Ryanair limita a los Comandantes la facultad de incrementar las reservas de
combustible, estableciendo maximos de 300 Kg. sobre el combustible
minimo requerido en el plan de vuelo. Si se pasan de esa cantidad, tienen
que justificarlo por escrito. En caso de que repetidamente aterricen con una
cantidad superior a lo previsto, los pilotos son amonestados por parte de su
jefe de base. Esta conducta, aparentemente normal, tiene el efecto de
presionar a los pilotos atentando contra la normativa de seguridad, segun la
cual el comandante tiene absoluta autoridad y capacidad para adoptar
decisiones relacionadas con esta cuestion.

En este sentido, AESA deberia recibir de la empresa suministradora de
combustible los datos relativos al remanente de combustible de todos sus
aviones antes de repostarlos. Esto permitiria una supervision eficaz, y
barata, sobre el cumplimiento de los minimos de combustible al aterrizaje
por parte de Ryanair.

2. Se deberian requerir inspecciones SAFA’s a todos los aviones de Ryanair
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que aterricen en Espafia de conformidad con la normativa vigente cor la
misma proporcionalidad de movimientos con Ias/the“ se._hacen otras
empresas. :

________:



3. Se deberia realizar una revisidon exhaustiva para supervisar si Ryanair

cumple la normativa comunitaria, especialmente el Reglamento EU
859/2008, de 20 de agosto de 2008 (Subparte Q), sobre comidas para las
tripulaciones (en concreto el apartado OPS 1.1130).

Se deberia revisar el cumplimiento de las regulaciones sobre tiempos de
trabajo y descanso, demoras, slots, AOG'’s, etc., asi como con los requisitos
para la renovacién de licencia, simuladores, cursos, reconocimientos
meédicos, etc.

En_relacion al Ministerio de Fomento, Gobiernos Autonémicos y a

Defensa de la Competencia:

1

La Compaiiia Ryanair incumple la normativa espafnola de precios finales,
que establece la obligacién de ofertar un precio final con todos los
conceptos incluidos, ya que Ryanair practica una politica de precios
engafosos. Los pasajeros deben pagar por cada bulto que facturen, por
reservar sus billetes con tarjeta, por embarcar con prioridad, por transportar
carritos de bebé, por emision de tarjeta de embarque en el aeropuerto o
facturar un bulto. Estas practicas en la facturacion de equipaje son ilegales
puesto que la norma espafiola obliga a transportar el equipaje dentro del
precio del billete.

Crear nuevas rutas, promocionar un destino y, a continuacién, amenazar
con dejar de operar a dicho destino, si no se cuenta con una subvencion
publica a cargo del Gobierno Autonémico correspondiente o de la Camara
de Comercio local, puede suponer una practica de dudosa legalidad, que
debe ser contrastada con la legislacion vigente.

No incrementa el nimero de viajeros en sus destinos, simplemente se los
quita a otras aerolineas ofreciendo tarifas inicialmente mas bajas. Una vez
destruidos los posibles competidores, imponen sus tarifas sin restriccion ni
competencia alguna. (Dumping)

Se aprovechan de las infraestructuras pagadas con los impuestos de los
espafoles, cuando ellos no pagan ni tasas ni impuesto como sociedad en

Espafia.

No aceptan el modelo de representacion social imperante en Espana ni en
ningun pais de la Unién Europea.
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D) AEROPUERTOS ESPANOLES Y NAVEGACION AEREA

1. El sector del transporte aéreo se esta enfrentando a la mayor crisis
economica de su historia que ha obligado a recortes de produccion y de
puestos de trabajo que estan afectando a esta industria nacional y sus
trabajadores. El sector ha acudido en demanda de ayuda a la
Administracion, pidiéndole un alivio de las tarifas de las tasas aéreas, muy
altas en Espafia y que gravan seriamente las operaciones en estos
momentos. La respuesta de la Administracion ha sido la de establecer un
sistema de exencién de tasas que sdélo beneficiara, eliminandolas
totalmente, a la compafia aérea Ryanair, empresa que ya no soélo seguira
sin pagar impuestos en Espafa, sino que ahora sera subvencionada por
nuestro Estado con los impuestos y tasas que pagan las comparfiias aéreas
nacionales y sus trabajadores.

2. En cuanto a la utilizacion de los aeropuertos, la conducta permitida a la
companfia Ryanair crea una grave situacién de desventaja con respecto al
resto de operadores por una serie de factores:

¢ Ryanair apenas hace uso de las instalaciones de los aeropuertos
(mostradores, fingers, o jardineras), mientras que AENA obliga a las
otras compafias aéreas a que un porcentaje de sus vuelos vayan a
fingers.

e Aena obliga a los operadores de handling y a las compafias que
tienen su propio auto-handling, a poseer un nimero determinado de
equipos de rampa (jardineras, tractores, escaleras, generadores,
etc.) asi como determinados servicios tienen que estar cubiertos en
un nimero minimo: mostradores, pérdida de equipaje, maleteros,
conductores, etc. Ryanair quiere no estar sujeto a esas restricciones
y esta forzando a Aena para lograrlo.

¢ A Ryanair se le permite el uso de zonas peatonales en la plataforma
de vuelo no permitidas a otras compaiiias, que ademas penalizan la
operacion de éstas, incumpliendo la normativa aeronautica vigente
con relacién a la seguridad de los pasajeros.

e Ryanair, no garantiza los derechos de los pasajeros de acuerdo con
la carta de derechos de la Union Europea, lo que ha provocado que
la compaifiia tenga abiertos numerosos expedientes en el Ministerio
de Fomento.

e Se le asignan permanentemente, determinados espacios en base a
su reducido tiempo de escala, mientras el resto de operadores
dependen de lo que haya disponible. TIEMPOS DE ESCALA TAN
ESCASOS QUE CAUSAN UNA ENORME  PRESION
OPERACIONAL EN LAS TRIPULACIONES Y EN EL PERSONAL DE

TIERRA, ANADIENDO UN PATENTE RIESGO, QUE DEGRADA LA
SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES. ' J/] 3\ L'
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Conclusion

Por todo lo anterior, los sindicatos firmantes con representacion en el

sector aéreo solicitan que se tomen las siguientes medidas correctoras hacia la
compaiiia aérea Ryanair para que ésta pueda operar en Espana:

1

Todos los trabajadores de los centros de trabajo de Ryanair en Espaia,
deben tener un contrato de trabajo emitido de acuerdo a la legislacion
espafola, tal y como les ha obligado a hacer el Gobierno Francés, debiendo
llevar consigo el pago a la Seguridad Social espafiola y el IRPF
correspondiente.

La compaiia debe aceptar la representacion de los trabajadores de
acuerdo a la normativa espafiola, es decir, a través de comités de empresa
y de secciones sindicales, si procede.

La Compaiiia debe cumplir la normativa EU-OPS en todos sus apartados.

En sus campanias publicitarias y/o informativas, se debe informar de precios
finales, con todos los costes incluidos.

La compaiiia debe asumir los costes de los cursos de mantenimiento de la
habilitacién, simuladores, uniformidad, reconocimientos médicos, etc., como
hacen la totalidad de las empresas espafolas, al estar sus empleados
adscritos al régimen general de la seguridad social, y segin se determina
en el Estatuto de los Trabajadores en cuanto a los cursos de formacion.

Debe respetar y reconocer la autoridad del Comandante de acuerdo con la
Ley de Navegacion Aérea espafiola, que es quien aplicard las medidas
necesarias para garantizar la seguridad de la operacion.

Se debe revisar el Decreto sobre reducciéon de tasas de manera que
suponga un alivio para nuestras empresas aéreas y que estas puedan
competir en igualdad de condiciones y puedan proteger los puestos de
trabajo y las practicas empresariales nacionales.

En definitiva, para evitar discriminaciones, y en consecuencia la

vulneracion del Articulo 14 de la Constitucion, solicitamos que la Administracion
espafnola obligue a Ryanair a operar en las mismas condiciones que obllga a
operar al resto de las compaiiias espafolas.




Estamos a su disposicion para ampliar la informacion aqui expuesta y aclarar
cualquier duda.

Atentamente, o
|
i S
José M? Vazquez José M? Delgado  Jesus G? inguez
Presidente Presidente Secretario General
SEPLA ASETMA
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Corinne- Basarot Pedro Alzina
Presidente Presidenta Secretario General
SITCPLA STAVLA USO-STA
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