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18 Septiembre 2012

INVITACION A INSPECCIONAR RYANAIR

Ms Ana Maria Pastor Julian
Sectretario De Estado De Transportes
Ministerio De Fomento

Paseo de la Castellana, 67

28071 Madrid

Spain

smsanchez@fomento.es

Querida Ministra Pastor,

Le escribo haciendo referencia a la anterior carta de Ryanair acerca de las recientes y falsas
afirmaciones publicadas en la prensa espafiola por parte de funcionarios de Fomento y AESA sin
identificar. Dichas declaraciones estan relacionadas con el notorio historial de seguridad de
Ryanair durante 28 afios y con nuestro continuo cumplimiento de los estandares mas altos de
seguridad de la UE, incluyendo los procedimientos y estandares de seguridad EU Opsy de
mantenimiento Part 145.

Estas afirmaciones han dado lugar a una considerable cobertura incorrecta en los medios de
comunicacion en Espafia durante las ltimas semanas tras tres aterrizajes de emergencia por
combustible en Valencia el dia 26 de julio y una serie de otros incidentes durante el vuelo y/o
desvios, que no son inusuales en el contexto de una compariia aérea importante que opera en la
UE mas de 1.500 vuelos diarios. Como usted sabra, Ryanair es la aerolinea europea que
transporta mas pasajeros, con una flota joven de 300 aviones Boeing 737. Somos una de las
aerolineas auditadas e inspeccionada por SAFA con mayor frecuencia en Europa. EI nimero y
porcentaje de incidentes de Ryanair son considerablemente menores al promedio de todas las
compafiias aéreas de la UE y nuestro desempefio en las inspecciones de SAFA, seguimiento del
control de desvios y todos los demas procedimientos de operacién, sitlan a Ryanair como una de
las aerolineas (o cerca de serlo) de Europa que mejor cumplen con los procedimientos y
estandares de seguridad y mantenimiento.

Deseamos ofrecer a Fomento y/o a AESA la oportunidad de disipar cualquiera de sus
(infundadas) dudas sobre el cumplimiento por parte de Ryanair de los mas altos estandares
europeos de operatividad y mantenimiento. Por la presente carta le invitamos a que nombre a un
grupo de inspectores de Fomento y/o EASA para viajar a Dublin, donde daremos a dicho equipo
acceso libre a los procedimientos y estandares de Ryanair, a nuestras instalaciones de
mantenimiento y a nuestras instalaciones de entrenamiento de vuelo. Del mismo modo, también
tendran contacto ilimitado con nuestro personal de seguridad, de gestion de vuelos, ingenieros y
de mantenimiento. Asi podran comprobar de forma independiente que Ryanair cumple
completamente con los mas altos procedimientos y estandares europeos de seguridad EU Ops y
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mantenimiento Part 145. También les proporcionaremos acceso ilimitado a nuestros centros de
simulacion de vuelo en los aeropuertos de Londres y East Midlands y a nuestras instalaciones de
mantenimiento en Dublin, Stansted y Prestwick, donde sus inspectores podran comprobar que
Ryanair es, y seguira siendo, una de las aerolineas mas seguras de Europa con un notorio historial
de seguridad durante 28 afios.

Si desea aceptar esta invitacion y convocar a dicho grupo de inspectores, por favor envienos los
detalles del itinerario que desean realizar y les proporcionaremos acceso libre y completo a todos
los sistemas de vuelo y de seguridad de Ryanair, que hacen de Ryanair no solo la aerolinea mas
importante de Europa, sino una de las aerolineas més seguras en los ultimos 28 afios.

Saludos cordiales,

Michael O’Leary
Presidente

c.c.  Mr Leo Varadkar TD, Minister for Transport
Mr Eamonn Brennan, CEO, IAA
Mr Justin Harmon, Irish Ambassador to Spain
Sr Javier Garrigues Flérez, Spanish Ambassador to Ireland



