AVISO IMPORTANTE PARA OS CLIENTES

UPDATE 30 MARCO — PROGRAMACAO DE VOOS LIMITADA

Como a maioria dos paises da UE imp0s restricbes de voos ou outras proibicdes, mais de 90% dos avides da
Ryanair ficardo em terra nas proximas semanas. Cumpriremos todas as restricbes impostas. Estamos a
trabalhar com os governos da UE para tentar manter algumas ligacbes minimas de voo abertas por razdes de
emergéncia, mesmo que a ocupacao de passageiros nestes voos seja muito baixa.

Hoje (Segunda-feira 30 Marco), ampliamos a nossa programacao limitada por uma semana até 9 Abril. A
Ryanair operara estes voos diariamente ou semanalmente e todos os detalhes podem ser encontrados no site
www.ryanair.com.

Todos estes avides sdo desinfectados diariamente. Com ocupacdes baixas, o distanciamento social sera
otimizado a bordo e pedimos a todos 0s passageiros que cooperem plenamente com as nossas tripulacoes
gue estdo a fazer todos os possiveis para manter ligacdes vitais de/para a Irlanda e para/do Reino Unido para
ajudar os nossos passageiros e familias a lidar com emergéncias que podem exigir viagens urgentes nos
proximos dias e semanas.

A Ryanair pede sinceras desculpas pela imobilizagdo sem precedentes da nossa frota de aeronaves, e pelas

interrupcdes que isto possa ter causado, mas todos devemos trabalhar em conjunto com os governos da UE
para minimizar o impacto do Covid-19 nos nossos cidadaos e nos nossos servigos de saude.
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