
AVISO IMPORTANTE PARA CLIENTES

UPDATE 5 DE MAIO 

PROGRAMAÇÃO LIMITADA DE VOOS AMPLIADA ATÉ 21 DE MAIO

Uma vez que a maioria dos países da UE impôs proibições de voo ou outras restrições, mais

de 99% dos aviões da Ryanair ficarão imobilizados durante as próximas semanas.

Cumpriremos estas restrições a todo o momento.

Estamos a trabalhar com os governos da UE para tentar manter abertas algumas ligações

aéreas mínimas por razões de emergência, apesar da ocupação de passageiros ser muito

baixa nestes voos. Ampliámos a nossa programação limitada de voos por duas semanas, até

quinta-feira 21 de maio. A Ryanair opera estes voos diariamente ou semanalmente. Por favor,

ver rotas abaixo:

Todos os aviões são desinfectados diariamente. Com ocupações baixas, o distanciamento

social está a ser optimizado a bordo e pedimos a todos os passageiros que cooperem

plenamente com as nossas tripulações que estão a fazer o seu melhor em tempos difíceis

para manter ligações vitais de/para a Irlanda e de/para o Reino Unido, a fim de proporcionar

aos nossos passageiros e às suas famílias uma resposta a emergências que possam exigir

viagens urgentes nos próximos dias e semanas.

Neste momento, esperamos que os voos regulares regressem em Julho. Apoiamos as

medidas tomadas pelos governos da UE para combater o vírus, e esperamos que se prepare

um plano coordenado para levantar as restrições de viagem quando a Europa estiver pronta

para voltar a voar, e a situação da COVID-19 estiver controlada, o que esperamos que seja

mais cedo do que tarde.

Até lá, vamos tomar conta de nós, dos outros, das nossas famílias e das nossas comunidades.


